
 

 УТВЕРЖДАЮ 

________В.Д. Односталко________  
Директор 

департамента образования администрации города 

Лангепаса 

 _____________________ 

(подпись) 

 _____________________ 

(дата) 

ОТЧЕТ 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 
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Лангепасского городского муниципального автономного образовательного учреждения дополнительного образования  

«Детская школа искусств» (ЛГ МАОУ ДО «ДШИ») 

(наименование организации) 

на 2023-2025 год 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственн

ый 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия  

2
 

реализованные меры по 

устранению выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

      

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 

Отмечается низкая доля 

удовлетворенности открытостью, 

полнотой и доступностью 

информации о деятельности 

организации, размещенной на 

информационных стендах, на сайте.  

Повысить общую 

привлекательность сайта 

организации, удобство 

навигации, доступность 

поиска по сайту. 

Обеспечить комфортность 

ознакомления с 

информацией, 

размещаемой на стендах 

организации. 

2023 Бобров С.А., 

директор 

Официальный сайт 

приведен в соответствие с 

требованиями 

действующего 

законодательства. 

Обеспечена простота 

навигации, доступность 

поиска по сайту актуальной 

информации о 

деятельности 

образовательной 

Ноябрь 2023. 



 

организации.  

Стенды организации 

дополнены 

универсальными 

настенными и настольными 

демонстрационными 

системами для удобства 

поиска информации об 

образовательном процессе 

и деятельности 

организации в целом. 

      

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

Отмечается низкая доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных комфортностью 

условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность.  

Выявить проблемные 

места материально-

технического обеспечения 

путем проведения 

опросов, анкетирования 

участников 

образовательного 

процесса для дальнейшего 

анализа и улучшения 

условий, в которых 

осуществляется 

образовательная 

деятельность. 

2023-2025 Бобров С.А., 

директор 

В целях выявления 

проблемных мест 

материально-технического 

обеспечения проведен  

опрос в форме 

анкетирования участников 

образовательного процесса. 

Результаты опроса будут 

учтены при планировании  

развития и улучшения 

условий, в которых 

осуществляется 

образовательная 

деятельность в 

организации. 

Ноябрь - 

декабрь 2023 

и далее 

ежегодно. 

III. Доступность услуг для инвалидов 

Необходимо отметить наличие 

хороших условий обеспечения 

доступности для инвалидов.  

Продолжать поддерживать 

обеспеченность условиями 

доступности на высоком 

уровне. 

Постоянно. Бобров С.А., 

директор 

Работа по обеспечению 

условий доступности для 

инвалидов продолжается. 

Постоянно. 
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